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Аннотация. При преподавании курсов в рамках подготовки специалистов для 

сферы туризма интеграция практических курсов является важным фактором раз-

вития способности студентов использовать знания и решать практические про-

блемы. Основываясь на концепции STEAM, в сочетании с направлением подго-

товки специалистов в сфере туризма, статья исследует проблемы, существующие 

в преподавании практических дисциплин по направлению подготовки 43.03.02 

«Туризм», на примере Высшей школы пространственного развития и гостеприим-

ства ФГАОУ ВО «Балтийский федеральный университет им. И. Канта» и предла-

гает меры по совершенствованию преподавания практических дисциплин, в 

надежде способствовать высококачественному развитию туристической инду-

стрии. 
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Abstract. When teaching courses within the framework of training specialists for the 

tourism sector, the integration of practical courses is an important factor in developing 

students' ability to use knowledge and solve practical problems. Based on the STEAM 

concept, combined with the direction of training specialists in the field of tourism, the 

article explores the problems existing in the teaching of practical disciplines in the field 

of training 43.03.02 "Tourism", using the example of the Higher School of Spatial De-

velopment and Hospitality of the I. Kant Baltic Federal University and suggests 

measures to improve the teaching of practical disciplines, hoping to contribute to the 

high-quality development of the tourism industry. 
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Введение (Introduction). Сегодня 

концепция STEAM широко используется в 

сфере образования, на основе которой 

проводится реформа преподавания дисци-

плин в аспекте практикоориентированно-

сти в области менеджмента и стратегиче-

ского управления в сфере туризма и в це-

лом, индустрии гостеприимства, подготов-

ка кадров по управлению туризмом и об-

служиванию, необходимых обществу, ста-

ла неизбежным выбором для развития спе-

циальности менеджмент туризма, а также 

реальной необходимостью обеспечения 

высокого качества туристической инду-

стрии (Rodrigues, 2024). 

Цель исследования (The aim of the 

work) – заключается в рассмотрении воз-

можности использования STEAM-подхода 

в профессиональной подготовке специали-

стов в сфере туризма. 

Материалы и методы (Methodology 

and methods). В исследовании применены 

методы теоретического анализа источни-

ков, системный подход. Материалами ис-

следования являются труды ведущих оте-

чественных и зарубежных ученых, внес-

ших вклад в изучение возможностей 

STEAM-подхода в образовании, практиче-

ский опыт профессиональной подготовки 

специалистов в сфере туризма в Высшей 
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школе пространственного развития и гос-

теприимства ФГОА ВО «БФУ им. И. Кан-

та». 

Результаты исследования и их об-

суждение (Results and Discussion). Со-

держание образовательной концепции 

STEAM означает сочетание предметных 

областей: наука (Science), технология 

(Technology), инженерия (Engineering), ис-

кусство (Arts), математика (Mathematics), 

чтобы развивать у обучающихся креатив-

ное мышление, навыки решения проблем и 

творческое применение знаний на практи-

ке. Образование STEAM — это комплекс-

ное формирование профессиональных 

компетенций с опорой на практику в усло-

виях цифровой трансформации. Концеп-

ция STEAM отличается от традиционных 

монодисциплинарных методов обучения, 

ориентированных на книжные знания, и 

представляет собой наддисциплинарную 

концепцию обучения, ориентированную на 

практику и возможности цифры (Котык, 

2022; Мусина, 2020). 

Концепция STEAM основана на 

STEM-образовании, которое можно опре-

делить двумя способами:  

1. Более традиционно, поскольку оно 

представляет собой отдельные «изолиро-

ванные» области образования в области 

науки, технологий, инженерии и матема-

тики. Каждая из этих областей развива-

лась, формально включая элементы других 

в свои собственные стандарты и практики;  

2. Новое направление – это концеп-

ция интегративного STEM-образования. 

Она включает в себя преподавание и прак-

тику обучения, когда предметы целена-

правленно интегрированы (Kwang, 2021).  

При планировании интегративной 

учебной программы одна область может 

быть доминирующей базовой дисципли-

ной, или же все дисциплины могут быть 

спланированы так, чтобы они были пред-

ставлены более равномерно (Yakman, 

2008; Wenxiang, 2018). Концепция STEM 

поощряет развитие и совершенствование 

студентов в области науки, техники, инже-

нерии и математики, развивает их всесто-

роннюю грамотность и тем самым повы-

шает их глобальную конкурентоспособ-

ность. Позже STEM присоединился к Arts, 

то есть к искусству, и идея стала более 

всеобъемлющей.  

В настоящее время STEAM-подход 

активно реализуется в зарубежной и отече-

ственной педагогической практике до-

школьных и школьных образовательных 

учреждений, системе дополнительного об-

разования взрослых и детей. В последние 

годы некоторые отечественные вузы также 

пытаются внедрить образовательную кон-

цепцию STEAM в педагогическую практи-

ку. Однако данный подход реализуется в 

основном при подготовке педагогических 

работников и инженеров разного профиля, 

при этом образование STEAM в основном 

сосредоточено на дисциплинах примене-

ния информационных технологий, дисци-

плинах спецкурсов по профилю подготов-

ки и мало исследований по реформе режи-

ма преподавания общих дисциплин. Судя 

по текущему состоянию образования, осо-

бенно в прикладных колледжах и универ-

ситетах, внедрение концепции образования 

STEAM и разрушение концепции моно-

дисциплинарного преподавания являются 

желательным способом развития всесто-

ронних профессиональных компетенций 

будущих специалистов. (Ali, 2023; 

Malonda, 2021; Roma, 2021; Sigala, 2021). 

STEAM – это трансдисциплинарная 

концепция образования, ориентированная 

на практику, которая тесно связана с прак-

тическим обучением в прикладных вузах. 

Они фокусируются на развитии практиче-

ских способностей студентов. Образова-

тельная концепция STEAM, уделяя особое 

внимание практике, также выступает за 

развитие междисциплинарных способно-

стей студентов, что также соответствует 

целям подготовки кадров в прикладных 
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вузах, а также является важным направле-

нием реформы практикоориентированно-

сти учебных программ подготовки специа-

листов разного профиля. 

С точки зрения категорий дисциплин, 

дисциплины подготовки высококонку-

рентных специалистов – менеджеров ту-

ризма в Высшей школе пространственного 

развития и гостеприимства БФУ им. И. 

Канта – логически разделены на четыре 

части: дисциплины общего образования, 

дисциплины предметной специальности, 

дисциплины профессионального образова-

ния и практическое обучение.  

Так, на первом и втором курсах 

направления подготовки «туризм» форми-

руется профессиональное ядро будущего 

выпускника, которое состоит из фунда-

ментального ядра (обязательных дисци-

плин), а также общепрофессиональных 

дисциплин. 

Необходимо отметить, что фунда-

ментальное ядро – это комплекс требова-

ний к содержанию, результатам, видам де-

ятельности обучающихся и формам орга-

низации образования для подготовки спе-

циалиста, обладающего системным и кри-

тическим мышлением, способного к разви-

тию профессиональной деятельности и са-

моразвитию, соответствующего культур-

ным и ценностным нормам общества, ори-

ентированного на созидание в контексте 

будущего. Фундаментальное ядро регули-

руется ФГОС ВО и является обязательным 

для образовательных программ опреде-

ленной укрупненной группы направлений 

подготовки (реже области образования, 

отдельного направления подготовки); 

например, «фундаментальное ядро инже-

нерного высшего образования», «фунда-

ментальное ядро педагогического высшего 

образования».  В Высшей школе простран-

ственного развития и гостеприимства та-

кая основа формируется в рамках УГС 43 

«Сервис и туризм» на двух направлениях 

подготовки «Туризм» и «Гостиничное де-

ло». Обусловлен такой подход тем, что 

специалисты индустрии туризма и госте-

приимства должны обладать определен-

ными компетенциями независимо от сфе-

ры деятельности объекта индустрии госте-

приимства. 

На старших курсах формируется 

профессиональное ядро, которое отражает 

комплекс требований к содержанию, ре-

зультатам, видам деятельности обучаю-

щихся и формам организации образования 

в рамках отдельного направления подго-

товки и/или образовательного трека (спе-

циализации), отражающий актуальные 

требования рынка труда к подготовке спе-

циалистов в конкретной отрасли. Профес-

сиональное ядро регулируется профессио-

нальным сообществом (СПК, ассоциация-

ми, регулятором в данной отрасли), может 

фиксироваться в списке актуальных обра-

зовательных результатов (профессиональ-

ных компетенций), а также рекомендациях 

по составу и содержанию дисциплин (мо-

дулей) специализации и формам практиче-

ской деятельности.  В настоящее время 

профессиональное ядро является рекомен-

дованным для образовательных программ, 

включающих соответствующие образова-

тельные треки (специализации) в рамках 

отдельных направлений подготовки  

(рисунок).  
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Рис. Образовательная модель высшего образования по направлению  

«Туризм» и «Гостиничное дело», реализуемая в Высшей школе  

пространственного развития и гостеприимства БФУ им. И.Канта 

Fig. Educational model of higher education in the direction of "Tourism"  

and "Hotel Business", implemented in the Higher School of Spatial Development 

 and Hospitality of the I. Kant Baltic Federal University 

 

Практическое обучение с весеннего 

семестра первого курса и до окончания 

обучения реализуется в рассредоточенном 

формате с различной трудоёмкостью (от 

108 до 324 часов), что позволяет закрепить 

теоретическое обучение в реальной про-

фессиональной деятельности.  Учебные 

площадки для практических занятий – это 

ведущие представители индустрии туриз-

ма и гостеприимства региона, органы 

местного самоуправления и проектные ту-

ристическое кампании. 

Анализ учебного плана подготовки 

направления «Туризм» показал недоста-

точно четкие стыковки теоретического и 

практического обучения, что нередко обу-

словливает и невозможность формирова-

ния совместных усилий по дисциплинам. 

Это связано с тем, что в учебном процессе 

доминирует режим обучения с монодис-

циплинами, и некоторые преподаватели 

организуют свое практическое содержание 

обучения только с точки зрения одной 

дисциплины, не обращая внимания на вер-

тикальную и горизонтальную связи дисци-

плины в формировании будущего работ-

ника сферы гостеприимства и туризма. 

Например, существует дублирование со-

держания практического обучения на об-

щих и профессиональных дисциплинах. 

Отсутствие стыковки, многомерное разви-

тие практических способностей не может 

идти рука об руку, не может сформировать 

синергию дисциплин, что препятствует 

всестороннему развитию студентов. В 

практическом обучении профессиональ-

ным дисциплинам из-за ограничений пло-

щадок практик аналогичные дисциплины 

склонны к дублированию практического 

содержания, студенты не могут понять 

практический фокус каждой дисциплины, 
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соответственно, эффект обучения необхо-

димо повышать.  

Единая форма содержания практиче-

ского обучения не может удовлетворить 

потребности студентов во всестороннем 

развитии. Специализация направления 

«Туризм» включает в себя маркетинг, 

управление туристическими объектами, 

бизнес-проектирование в туризме и т. д., в 

то время как выбор содержания практиче-

ского обучения, будь то обучение по одной 

дисциплине или практическое обучение в 

процессе практики и стажировки, все еще 

ограничивается традиционным направле-

нием планирования преподавания, содер-

жание практического обучения относи-

тельно однотипно. Практическое обучение 

в области маркетинга, управления пред-

приятием нуждается в улучшении, практи-

ческая платформа не открыта, форма 

больше, чем содержание, некоторые прак-

тические занятия в основном проводятся с 

помощью обсуждения тем в аудитории 

(Уварова, 2021). У студентов нет сильного 

чувства обретения практических умений 

для реальной профессиональной деятель-

ности, что не может в полной мере удовле-

творить потребности студентов в профес-

сиональном развитии.  

Создание практической платформы и 

укомплектование преподавателями напря-

мую влияют на качество практического 

обучения. С точки зрения количества и ти-

па практических площадок можно отме-

тить, что учебные модельные аудитории в 

основном соответствуют туристическим 

компаниям и гостиничным номерам, диа-

пазон практики узок, а внешние практиче-

ские базы также преобладают в отелях, ко-

личество практических баз туристических 

агентств невелико. В то же время продол-

жительность обучения на курсе в опреде-

ленной степени ограничивает содержание 

практики (стажировки), затрудняет фор-

мирование систематической и непрерыв-

ной практики курса и влияет на эффектив-

ность практики курса. Кроме того, с точки 

зрения преподавателей, в повседневном 

практическом обучении по-прежнему пре-

обладают университетские преподаватели, 

а каналы регулярного профессионального 

общения студентов с внешними препода-

вателями, работающими в системе пред-

приятий сферы туризма, недостаточно ак-

тивны. Из-за относительной нехватки 

практических учебных ресурсов практиче-

ское обучение не может достичь ожидае-

мых результатов, что влияет на развитие 

туристических талантов (Tracey, 2020). 

Основываясь на концепции STEAM, 

в сочетании с практическими курсами по 

направлению подготовки «Туризм», про-

водится реформа преподавания учебных 

программ, чтобы сломать метод обучения, 

основанный на монодисциплинарных и 

книжных знаниях, повысить качество пре-

подавания дисциплин в аспекте практико-

ориентированности и развить всесторон-

ние способности студентов (Zhao, 2023).  

Что касается применения концепции 

STEAM-образования в преподавании в 

сфере туризма, прежде всего, необходимо 

учитывать реальную жизнь и интегриро-

вать междисциплинарный учебный мате-

риал с целью достижения комплексности. 

Во-вторых, необходимо развивать осо-

знанность и навыки здорового образа жиз-

ни, а не просто приобретать знания. Нако-

нец, необходимо развивать способность 

решать проблемы и комплексное примене-

ние междисциплинарных знаний, а также 

развивать рациональное мышление,  

научный поиск и навыки применения  

технологий. 

Для того, чтобы в максимальной сте-

пени изменить стереотипы студентов о 

специальности и создать условия студен-

там для осознанного  обучения управле-

нию туризмом, преподавателям следует 

объединить концепцию образования 

STEAM с профессиональным обучением, 

т.е. полностью интегрировать теоретиче-

ские знания по управлению туризмом с 

практическим обучением, чтобы сформи-

ровать модель «ситуация + проект», повы-

сить учебный энтузиазм студентов и вос-

питать у них командный дух и комплекс-
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ные способности в решении реальных про-

ектных задач. 

Прежде всего, перед началом занятий 

преподаватели должны показать учащимся 

справочные материалы по проектным за-

даниям с помощью мультимедиа, чтобы 

повысить интерес аудитории, а затем ис-

пользовать проблемные вопросы, чтобы 

помочь студентам естественным образом 

войти в состояние обучения. Например, в 

реальной практике преподаватели могут 

использовать географические карты для 

простого воспроизведения местного гео-

графического пространства, чтобы помочь 

студентам средствами креативного мыш-

ления оценить преимущества местного ре-

льефа и местоположения. Во-вторых, в ре-

альной практике преподаватели должны 

владеть проблематикой сферы туризма 

нашей страны, уметь объединить класси-

ческие проблемы, связанные с туристиче-

ской индустрией в современном обществе, 

интегрировать экологические и географи-

ческие знания и сформулировать соответ-

ствующие проектные задания. В-третьих, 

преподаватели должны владеть ролевыми, 

игровыми техниками и уметь организовать 

командно-коллективную работу студенче-

ских групп с целью поиска решения про-

ектного задания. Эти умения необходимы 

преподавателям, так как участие студентов 

в реальных учебных ситуациях позволяет 

им учиться друг у друга в режиме группо-

вого сотрудничества и помогает выбрать 

наиболее ответственных студентов в каче-

стве руководителей групп, которые будут 

выступать в роли руководителей группо-

вых проектов, отвечать за разработку пла-

на завершения проекта и своевременно 

общаться с преподавателями при возник-

новении проблем. Кроме того, руководи-

тель группы должен разумно распределять 

задания по проекту, чтобы каждый студент 

мог играть свою роль, интегрировать со-

бранную информацию и совместно изучать 

полезную информацию, реализовывать 

свои навыки сотрудничества и обеспечи-

вать успешное решение проектных зада-

ний. В-четвертых, в ходе выполнения про-

ектных заданий преподавателям необхо-

димо обеспечить разумное руководство 

для всесторонней подготовки каждого сту-

дента к решению задач и побуждать его к 

обобщению местных географических осо-

бенностей и культурных обычаев посред-

ством изучения научной литературы, ис-

пользования интернета и т.д. в рамках 

совместного исследования. Затем, на осно-

ве обобщенной информации, определить 

маршруты и темы путешествий, написать 

путеводитель и смоделировать с участни-

ками группы сценарий объяснения путе-

шествия. 

В соответствии с базовыми положе-

ниями концепции STEAM-образования по-

сле завершения проектного задания препо-

даватель должен прокомментировать ре-

зультаты совместной работы каждой груп-

пы. Преподаватель должен своевременно 

высоко оценить результаты групп, успеш-

но выполнивших проектные задания, и 

выделить превосходные моменты, заслу-

живающие внимания. В случае с группами, 

неудовлетворительно выполнившими про-

ектные задания, преподаватель также мо-

жет проанализировать результаты и выде-

лить моменты, требующие улучшения. Это 

поможет студентам осознать свои недо-

статки в проекте, выявить пробелы и 

предоставить рекомендации для следую-

щего проектного задания, тем самым по-

вышая свои профессиональные навыки. 

Такое обучение, согласно концепции 

STEAM-образования, определяется как 

модель «ситуация + проект», которая не 

только позволяет студентам глубже понять 

знания в области управления туризмом, 

выполняя реальные ситуационные задачи, 

но и помогает студентам лучше адаптиро-

ваться к туристической системе страны и 

региона, научиться быстро собирать необ-

ходимую им информацию, интегрировать 

её в ситуации, связанные с туризмом, и со-

вершенствовать навыки коммуникации в 

ситуативных симуляциях, что удобно для 

будущей работы и жизни. В рамках обуче-

ния по этой модели студенты постепенно 

начинают проявлять более высокий инте-



 
Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.11, № 3, 2025 

Research Result. Business and Service Technologies, 11(3), 2025 
70 

 

 
НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕСА И СЕРВИСА 

RESEARCH RESULT. BUSINESS AND SERVICE TECHNOLOGIES 

рес к обычаям и традициям различных ре-

гионов страны, а в дальнейшем они могут 

научиться развивать свою учебную само-

стоятельность (Hui, 2021). 

Чтобы лучше развивать комплексные 

способности студентов, преподавателям 

необходимо разрабатывать соответствую-

щие проектные задания, основанные на 

концепции STEAM-образования и теку-

щем положении туристической отрасли в 

обществе, чтобы направлять студентов к 

практическому развитию их комплексной 

адаптивности и профессиональных ка-

честв. 

Внедрение STEAM-подхода в про-

цесс подготовки конкурентоспособных 

специалистов туризма в полной мере соот-

ветствует ситуации интенсификации тури-

стической индустрии, которая стала одной 

из отраслей с самыми мощными темпами 

развития и крупнейшими масштабами в 

мировой экономике, требующей цифровой 

трансформации. Поэтому студенты долж-

ны понимать, что необходимо для удовле-

творения индивидуальных потребностей 

клиентов туристической отрасли и адапта-

ции их к будущему развитию. Для этого 

студентам необходимо освоить STEAM-

практику, основой которой является пол-

ный набор программного обеспечения для 

управления туристической отраслью, 

обеспечивающий комплексное решение 

для цифровизации туристической отрасли. 

Это интегрированная онлайн-система 

управления, специально разработанная для 

туристических агентств, которая объеди-

няет множество функциональных модулей, 

таких как маршруты, отели, достоприме-

чательности, авиабилеты, расширенные 

услуги, аренда автомобилей и т. д.  

Интегрированная онлайн-система 

управления фокусируется на оптимизации 

базовой информации в сфере туризма, ис-

пользует офлайн-сервисы в качестве точки 

входа и идеально интегрирует «мобильные 

уведомления», «локационные сервисы», 

«групповую статистику и контроль», «фи-

нансовый учет» и «мобильное сотрудниче-

ство» в рамках одной технологии, предо-

ставляя услуги мобильных терминалов 

Web+, расширяя возможности управления 

информацией туристических агентств че-

рез мобильный интернет и предоставляя 

туристическим агентствам многофункцио-

нальную единую информационную плат-

форму. В то же время, система связывает 

гидов, туристов и ресурсы через приложе-

ние и создает полноценную систему он-

лайн-обслуживания. Изучив возможности 

этой информационной системы, студенты 

смогут осуществлять контроль с точки 

зрения стабильности, оптимизации кода, 

операционной эффективности, уровня без-

опасности, управляемости функций и т.д. 

В этом контексте преподаватели мо-

гут ставить актуальные проектные задачи 

и направлять студентов к размышлениям о 

способах оптимизации системы управле-

ния туристической информацией. Этот во-

прос, будучи открытой темой, касается не 

столько развития у студентов навыков ре-

шения проблем, сколько того, как дать им 

возможность научиться более гибко при-

менять возможности интернета и инфор-

мационных технологий в сфере управле-

ния туризмом и достичь цели гибкого ис-

пользования технологий для выполнения 

проектов в рамках концепции STEAM-

образования. 

Приведем еще пример важности реа-

лизации STEAM-практики, направленной 

на развитие опытного мышления у студен-

тов в подготовке специалистов по управ-

лению туризмом. Под опытным мышлени-

ем принято считать процесс, в котором 

студенты приобретают знания, навыки и 

понимание через непосредственное уча-

стие в деятельности туристических лока-

ций и последующее размышление о своем 

опыте в аспекте развития критического и 

креативного мышления (Thomas, 2009). 

Понимая, что будущие перспективы 

управления туризмом могут быть связаны 

не только с отелями и географическими 

локациями, но и с культурными и творче-

скими учреждениями, а также с отделами 

планирования туризма, мы должны оправ-

дать ожидания общества, реформировать 



 
Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.11, № 3, 2025 

Research Result. Business and Service Technologies, 11(3), 2025 
71 

 

 
НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. ТЕХНОЛОГИИ БИЗНЕСА И СЕРВИСА 

RESEARCH RESULT. BUSINESS AND SERVICE TECHNOLOGIES 

методы обучения по специальности ме-

неджмент туризма и, руководствуясь кон-

цепцией образования STEAM, использо-

вать опытное мышление, обогащать со-

держание обучения и дать студентам воз-

можность ощутить важность и сформиро-

вать профессиональные компетенции на 

практике и в богатом практическом опыте. 

Таким образом, учась и работая, студенты 

смогут гибко применять свой опыт в рабо-

те и жизни, реализуя образовательную 

цель, ориентированную на жизнедеятель-

ность, в рамках концепции образования 

STEAM.  

Из вышеприведенного анализа учеб-

ного плана подготовки студентов следует, 

что в настоящее время студентам, специа-

лизирующимся на управлении туризмом, 

не хватает возможностей для практической 

подготовки в условиях реального препода-

вания. Поэтому преподавателям следует 

организовывать студентов для развития их 

комплексных способностей с разных точек 

зрения, таких как эмоциональный и позна-

вательный опыт. Преподаватели могут ор-

ганизовывать соответствующие мероприя-

тия, сотрудничать с местными туристиче-

скими предприятиями и использовать ре-

альные примеры из туристической отрасли 

для более эффективного обучения студен-

тов. После этого они могут предоставить 

студентам площадку для практической ра-

боты, углубить понимание туристической 

отрасли, полностью понять требования и 

стандарты практического применения спе-

циальности и улучшить практические 

навыки студентов. Кроме того, учебное 

заведение должно напрямую приглашать 

выдающихся специалистов в сфере туриз-

ма, чтобы расширить кругозор студентов 

посредством лекций, поделиться с ними 

реальным опытом и помочь им создать 

площадку для общения с профессионала-

ми, помочь им улучшить свои навыки об-

щения и ведения дискуссий, изучить опыт 

своих предшественников в решении про-

блем и полностью понять ценность специ-

альности.   

Наконец, в силу профессиональных 

особенностей специальности «Менедж-

мент туризма» студентам придется часто 

общаться с людьми в своей будущей рабо-

те, но в современном обществе, в связи с 

высокой нагрузкой на людей, неизбежны 

противоречия и конфликты в работе. По-

этому в процессе реального обучения пре-

подаватели должны также помогать сту-

дентам развивать лучшее мышление и спо-

собность к саморегуляции, направлять 

студентов обращать внимание на методы 

общения других специалистов при столк-

новении с такими проблемами в ежеднев-

ном обучении, а также помогать студентам 

вовремя корректировать свое мышление 

при решении проблемных конфликтов и 

помогать им формировать более позитив-

ный, оптимистичный и здоровый взгляд на 

жизнь. 

Заключение (Сonclusion). Управле-

ние туризмом – это комплексная специ-

альность, которая предъявляет чрезвычай-

но высокие требования к всесторонним 

практическим способностям студентов. 

Образовательная концепция STEAM имеет 

практическое руководящее значение в 

преподавании практических дисциплин 

управления туризмом. Использование об-

разовательной концепции STEAM в пре-

подавании, разрушение монодисципли-

нарной концепции, внедрение междисци-

плинарного и ориентированного на сту-

дентов метода обучения и оказание помо-

щи студентам в достижении всестороннего 

повышения уровня теоретических знаний 

и практических способностей являются 

главным приоритетом преподавания прак-

тических дисциплин управления туризмом, 

а также важным способом содействия ро-

сту и прогрессу студентов.  

Полностью поняв соответствие меж-

ду ядром образовательной концепции 

STEAM и направлением подготовки «Ту-

ризм», преподавателям следует реализо-

вывать STEAM-практики, соответствую-

щие текущей ситуации в туристической 

отрасли страны. В рамках образовательной 

концепции STEAM преподаватели должны 
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применять образовательный метод для 

комплексного повышения качества обра-

зования и ускорения темпов развития ин-

новационных специалистов. Для достиже-

ния более высокого качества обучения 

преподавателям также необходимо обсуж-

дать текущую ситуацию с обучением сту-

дентов и существующие проблемы. Со-

гласно принципам образовательной кон-

цепции STEAM, эти проблемы обсужда-

ются отдельно. 

Комплексная адаптация представ-

ленной модели планируется в Высшей 

школе пространственного развития и гос-

теприимства Балтийского федерального 

университета имени Иммануила Канта в 

2025/2026 учебном году. В настоящее вре-

мя в рамках реализации были подведены 

итоги в аспекте оценочных процедур пред-

ставленной модели.  Так, в период 2023-

2025 гг. были реализованы отдельные эле-

менты модели – оценочные процедуры в 

рамках разработанных квалификационных 

экзаменов на соответствие сформирован-

ных в процессе обучения компетенций 

профессиональным характеристикам. Было 

проведено три экзамена в рамках профес-

сиональной компетенции «Специалист по 

бронированию и продажам на онлайн-

платформах в сфере гостеприимства», в 

котором приняло участие 57 студентом 

разных курсов. По результатам квалифи-

кационного экзамена более 87% участни-

ков подтвердили свои умения и професси-

ональные навыки. Вторая квалификация 

«Специалист по работе с маломобильными 

туристами» была разработана, как и пер-

вая, совместно с представителями профес-

сионального сообщества. В результате 

квалификационного экзамена, который 

принимали в аккредитованном экзамена-

ционном центре внешние независимые 

эксперты, из 32 участников более 79% вы-

полнили задания на 75% и более, что так-

же является высоким результатом.  

Таким образом, необходимо сказать, 

что в сочетании с реальным положением 

студентов, благодаря модели «ситуация + 

проект», стереотипы студентов о специ-

альности в значительной степени меняют-

ся, что позволяет студентам в полной мере 

раскрыть свой персональный потенциал. 

Кроме того, преподаватели должны при-

менять опытное мышление в процессе 

преподавания, обогащать содержание пре-

подавания и способствовать лучшей адап-

тации студентов к специальности.  
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